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El seminario permitid conocer experiencias
y contrastar opiniones con expertos
internacionales, y a lo largo de las dos
jornadas se discutieron proyectos, aciertos
y dificultades en la implantacion de la
Contratacién Electronica, destacando las
siguientes conclusiones:

- La Contratacion Electronica esta
beneficiando de manera importante a las
pymes, que eligen cada vez mas esta formula.
Destaca Alemania, donde el 60% de los

Conclusiones del 2° Seminario
Internacional de Contratacion

Electronica

experiencias de Québec, Austria y Dinamarca.
- Se constata la consecucion de
importantes ahorros a través de la
Contratacién Electrénica. Asi, en materia
de compras recurrente por catalogo, cabe
referir porcentajes de ahorro que van desde
el 10% obtenido por Austria hasta el 21%
conseguido por Québec.

- La mayor parte de los paises refiere que
los planes de Contratacién Electrénica han
de ser desarrollados buscando involucrar
a administracion y empresas.

-La administracion local puede alcanzar
niveles que sirvan de modelo a las
administraciones centrales. Es el caso de
Noruega.

- Se constata la necesidad de seguir
avanzado en la interoperabilidad de las
plataformas y el desarrollo legislativo.

Destacar, finalmente, que la Comisién
Europea se propone analizar la
cumplimentacion de los objetivos previstos
en el Plan de Accién i-2010 y en el

contratos son obtenidos por pymes.
- Todos los paises estan desarrollando
esfuerzos de transmisién del conocimiento
de la administracién central hacia la
administracién local, destacando las

Noticias

Expertos de todo el mundo
discutieron sobre la
Contratacion Electronica

cumplimiento de la directiva comunitaria
18/2004/CE de contratacion administrativa.

Jaime Dominguez-Macaya Laurnaga
Director de Patrimonio y Contratacion,
Gobierno Vasco

El Modelo de Contratacion Publica
Electrénica recibe el premio a las Mejores
Practicas de Administracion Electronica

El Diario Expansién, T-Systems y el grupo editorial Recoletos
premiaron el Modelo de Contrataciéon Publica Electronica del
Gobierno Vasco como "Mejor Practica de Administracién Electronica"
en el apartado "Mejora de la competitividad Empresarial del
Territorio", en razén de que la Comunidad Auténoma de Euskadi
es la primera que pone en marcha la Licitacién Electronica en el
Estado.

El premio tiene por objeto el reconocimiento publico y el estimulo
a los mejores proyectos de las administraciones publicas en el
buen uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) y reconoce la actitud proactiva que el Gobierno Vasco desea
imprimir a su proyecto en el cumplimiento de la directiva comunitaria
que impulsa el desarrollo de la contratacién por medios electronicos.
La fotografia superior presenta parte del equipo de Gobierno Vasco,
que asisti6 a la entrega del premio.

Presentacion del Modelo de Contratacion
Electrénica a las Empresas de Informatica,
Telecomunicaciones y Consultoria

Dado que diversos Departamentos del Gobierno Vasco se aprestan a
lanzar expedientes de contratacion de servicios de informatica y de
consultoria, la Secretaria Técnica convoco a las empresas de los citados
sectores a sendas Sesiones Informativas que se celebraron el 20 y 21
de junio en la Sede del Gobierno en Lakua.

A las sesiones asistieron un total de 90 personas en representacion de
80 empresas que provenian tanto de Euskadi como de fuera de la
Comunidad Autébnoma Vasca.

La sesiones informativas estuvieron destinadas a presentar el Modelo
de Contratacion Electrénica, la simplicidad en su uso y la conveniencia
de proceder a cumplimentar los procedimientos técnicos y administrativos
que posibiliten a las empresas participar electronicamente en los
concursos que el Gobierno Vasco lanzara en breve.

La fotografia superior muestra un momento de la sesioén informativa ,
en la que se aprecia a representantes del Gobierno Vasco y EJIE S.A.



Actualizacion de los contenidos de
www.contratacion.info

Desde primeros de ano, el Gobierno Vasco
ofrece informacién sobre el Modelo de
Contratacién Publica Electrénica y sobre
sus aplicaciones, accesible a través de :
www.contratacion.info
www.euskadi.net/contratacion

La informacion ofertada cubre todos los
ambitos del Modelo, distinguiéndose los
siguientes apartados:

- Licitacion Electrénica: Acceso a la
Aplicacién

- Requisitos para Licitar: {Qué tengo que
hacer para poder licitar electronicamente?

- Concursos y Licitaciones: Busqueda
de Contrataciones Administrativas

- Acciones Formativas: Formacién
presencial y Formacién on-line

- Registro Oficial de Contratistas:
Consultas, formularios de alta...

- Atencion a Usuarios: Soporte Técnico
a los Usuarios del Sistema de
Contratacion Electrénica

Singularmente, merece la pena visitar los
apartados destinados a mostrar los
siguientes contenidos:

- Formacion on-line: ofrece un conjunto
de presentaciones Macromedia Flash

¢Como recuerdas tu primera experiencia de
licitacion electréonica?

Nada mas aparecer el concurso en el Boletin
me puse en contacto con la Mesa de
Contratacién para conocer la manera de licitar
electronicamente.

En dias posteriores, mientras elaboraba nuestra
oferta preparé mi ordenador y efectué las
primeras pruebas comprobando que todo
funcionaba correctamente.
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que permitiran a una empresa prepararse
para el desarrollo de la Contratacién
Electrénica.

- Solucion de incidencias y atencion a
usuarios: ofrece informacién sobre las
incidencias administrativas y técnicas
mas comunes que pueden acaecer al
utilizar la aplicacién de licitacién
electrénica. Tal informacién es mostrada
sobre la base de los siguientes criterios:

- Sintoma-Causa de una incidencia:
Listado de mensajes de alarma
asociados a posibles causas de las
incidencias.

- Incidencias por secuencia de uso
de la Aplicacion de Licitacion
Electrénica: Listado de mensajes de
alarma vinculados a incidencias que
pudieran acontecer a lo largo de la
utilizacién de las aplicaciones.

La cifra

Es la media de empresas
que, en cada concurso,
han ofertado en las
licitaciones convocadas
por el Gobierno Vasco
durante los 2 uiltimos anos.

La persona

Maribel Gutierrez
Seguros Lagun Aro

En su labor de responsable
de cuentas de instituciones
de Seguros Lagun Aro en
Alava, Maribel Gutierrez
prepard la oferta de su
empresa para posteriormente,
proceder a cargarla en la
aplicacién de licitacion
electrénica.

LKS, primera empresa del Estado en licitar

electronicamente

Una vez que la oferta estaba lista lanzamos la
cargay la firma electrénica aquella misma tarde.
Al poco, recibimos la certificacion de la entrada
de nuestra oferta en los servidores del Gobierno
Vasco.

En tu opinion: ¢{Cudles son las ventajas y
dificultades de la licitacion electronica
respecto al procedimiento tradicional en
papel?.

Creo que la ventaja fundamental es que el
proceso se efectia desde la oficina, sin tener
que desplazarse y pudiendo licitar en cualquier
momento del dia.... o de la noche. Ademas,
dado que la aplicacién de licitacion electrénica
verifica las condiciones administrativas que han
de incluirse en el sobre B, se evitan
equivocaciones que se pueden dar en las formas
tradicionales de licitacion.

Finalmente, la retransmision del acto publico
de apertura de ofertas a través de Internet es
sencillamente genial, pues permite conocer
desde la propia oficina qué otras empresas

estan ofreciendo sus servicios y a qué precios.
En cuanto a sus dificultades, creo que la
principal reside en que las ofertas no han de
tener un peso exagerado que dificulte el envio
de los documentos desde tu PC a los servidores
del Gobierno Vasco.

Hoy en dia, las empresas no disponemos de
conexiones en exceso rapidas, con lo que
hemos de preparar ofertas que no contengan
elementos superfluos que aumenten el volumen
de los ficheros.

¢Aconsejarias a las Empresas el uso de la
licitacion electronica?.

A mi me ha ido bien. Creo que la licitacion
electrénica tiene ventajas evidentes y que
proporciona ahorros inmediatos para las
empresas. Por otra parte, creo que el esfuerzo
de difusién y formacion que el Gobierno Vasco
esta desarrollando supone una oportunidad
para familiarizarse con un mecanismo que el
conjunto de la administracion publica adoptara
en un plazo muy breve.



Expedientes de contratacion
en los que se ha licitado
electrénicamente.

Areas del Gobierno Vasco
que han contratado por
procedimientos electrénicos:
Comision Central de
Contratacion, Direccion de
Recursos Generales e
Instituto Vasco de
Administracion Publica
(HAEE-IVAP).

Personas que han asistido a
cursos de formacion.

Empresas formadas.

Tipos de bienes y servicios cuya
contratacion se ha efectuado a través
de la licitacion electrénica:

- Servicios de consultoria.

- Seguros.

- Muebles de oficina.

- Sistemas de seguridad.

- Realizacién de auditorias.

- Servicios de traduccion de textos
en euskera y castellano.

Oferta de cursos de
formacion a las empresas
a través de los
telecentros KZgunea

Con el objeto de facilitar el acceso de las
empresas a los cursos de formacién sobre
el Modelo de Contratacion Electrénica se
ha alcanzado un acuerdo con los
responsables de la red de centros KZgunea
para impartir cursos a empresas en los
centros de Bilbao (KZgunea Deusto) y de
Donostia-San Sebastian (KZgunea Ernest
Lluch).

Durante los meses de junio y julio se han
impartido los primeros cursos en los
referidos centros KZgunea y, de esta
manera, se amplia el abanico de
posibilidades de asistencia a cursos de
formacion al conjunto de las tres capitales
vascas. (Ver calendario adjunto).

Intercambio de conocimiento
sobre Contratacion Electronica
entre la Generalitat de Cataluna y
el Gobierno Vasco
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Representantes de la Direccién de
Servicios de la Secretaria General de
Economia y Finanzas de la Generalitat de
Cataluna se desplazaron hasta la sede del
Gobierno Vasco en Vitoria-Gasteiz para
conocer de cerca las caracteristicas del
Modelo de Contratacién Electrénica y el
alcance de las labores de implantacién del
mismo.

Por su parte, a lo largo del encuentro, los
representantes de la Direccion de
Patrimonio y Contratacién del Gobierno
Vasco pudieron conocer en detalle las

Camara Web que permite la
retransmision de los actos
de apertura de las ofertas

El Gobierno Vasco facilita, en funcion de los
recursos técnicos disponibles, el acceso
virtual a los actos de apertura publica por los
interesados en el procedimiento de
Contratacién Electrdnica.

A efectos practicos de la visualizacion del
Acto de Apertura, el Gobierno Vasco ha
instalado una camara web en la sala donde
se efectian los actos de apertura.

Las imagenes generadas por la cAmara web,
son transmitidas por Internet mediante un
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funcionalidades telematicas del Registro
de licitadores de Cataluna.

De esta manera, Gobierno Vasco vy
Generalitat de Cataluina contintan
colaborando en el impulso de la
Contrataciéon Electrénica que,
inexorablemente, se implantara en el
conjunto de la administracion publica, tal
y como lo dispone la directiva comunitaria
18/2004/CE de contratacién administrativa
que recomienda que la Contratacién
Electrénica sea efectivamente implantada
por los Estados miembros, a mas tardar,
a finales de 2007.

procedimiento de streamming en formato
adaptado al programa de visualizacion "Real
Player", un software gratuito de visualizacion
de imagenes video a través de Internet.
Para cada apertura, el Gobierno Vasco facilita
la direccion de streamming a través de las
funcionalidades de Visualizacion del Acto de
Apertura.



